
АДМИНИ СТРАЦИЯ ВЛАДИМИРСКОИ ОБЛАСТИ

ДЕПЛРТАМЕНТ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

/6 8J{}

О внесенuu чзмененuй в опdельные нормапuвные
правовые aKmbt dепарmаменmа зdравоохраненuя
аdмuнuспрацuu обласmu

В соответствии с ФедерЕuIьным законом от 27.07.2010 Ns 210-ФЗ
<Об организации предоставления государственных и муниципaulьных услуг),
постановJIениями Губернатора области от 27.01.2006 Ns 43 (Об утверждении
Положения о департаменте здравоохраненЕя администрации области) и от
27.07.201'l Ng 759 (О порядках разработки и утверждения административIlьж
регл€lп{ентов предоставления государствеIrных услуг и исполнения
государственньгх функций)) п о с т ан о в ля ю:

1. Внести в приложение к постановлению департамента здравоохранеЕия
администрации области от 16.11.20l5 Ns 3 (Об утверждении
административного регламента предоставления департаментом
здрЕlвоохранения администрации Владимирской области государственной
услуги по предоставлению информации, приему дочaментов от лиц, желающих
установить опеку (попечительство) над грiIжданаIr{и, признанными з
установJIенном з€коном порядке недееспособными или огрЕlниченно
дееспособными) изменения, изложив rryнкт 2.14 в следующей редакции:

<2. 14. Требовzlния к помецIениям, преднЕrзначенным для предоставленIIJI
государственной услуги.

2.|4,1. Помещения, в которых осуществJIяется предостЕвление
государственной услуги, должны соответствовать с€lнитарно-
эпидемиологиtIеским правилаNr и IropMaTиBElI\,I.

Рабочее место специалиста, осуществJIяющего предоставление
государственной усJryги, обеспечивается персонаJIьным компьютером с
возможностью доступа к необходимым информационным базам данных,
печатающим устройствilшr.

2.14.2. Места ожидания оборудуются стульями. Количество мест
ожидания опредеJIяется исходя из фактической Еагрузки и возможностей для их
р€вмещения в помещении. Вход и передвижение по помещениям, в Koтopblx



1

осуществJIяется прием и выдача докрлентов, необходимьIх дJIя цредоставления
государственной усJIуги, не должны создавать затруднений для лиц с
ограничеЕными возможностями.

2.1, 4.З. Инвмидам обеспечиваются:
- возможность самостоятельного передвижения по территории у{реждения

в цеJuIх доступа к месту предоставления государственной усrryги;
- сопровождеЕие иIIв€uIидов, имеющID( стойкие расстройства функции

зрения и саDlостоятельного передвижения, и окЕtзание им помоцц.I;
- надлежащее размещение оборудования и носителей информации,

необходимьrх для обеспечения беспрегrятственного доступа иIIвЕшидов к месту
предоставления государственной усJryги с )п{етоМ оrраничений их
жизнедеятельности;

- дублироваIrие необходимой дтrя инв€uIидов звуковой и зрительной
информации, а TaIoKe надписей, знаков и иной текстовой и графической
информации знаками, выполЕеЕЕыми рельефно-точечЕым шрифтом Брайля,
доIryск сурдопереводчика и тифлосурдопереводtIика;

- догryск собаки-проводника при н€lпичии док)rмента, подтверждающего ее
специarльное обlпrение;

- содействие при входе и вьжоде из помещений;
- предоставление иной необходимой помощи в преодолении барьеров,

меш€lющих поJIr{ению ими услуг Еаравне с другими лицап,rи.
2.|4.4. ПоказатеJuIми доступЕости и качества государственной услуги

явJlяются:
- информированность заявителей о порядке предоставления

государственной услуги;
- комфортность ожидания предоставлениrI государственной усrryги;
- время, затраченное на пол}чение конечного результата государственной

услуги (оперативность);
- число поступивших обоснованных жалоб на предоставление

государственной усJryги.
2. l4.5. Требования к организации предоставления государственной услуги

в электронной форме.
2.14.5.1. При предоставлении государственной услуги в электронной

форме осуществJuIются :

- предоставление в установлеЕном порядке информации заявителям и
обеспечение доступа зФIвителей к сведениям о государственной усrryге;

- пол)ление заJIвителем результата предоставления государственнолi
услуги, если иное не установлено федеральным законом.

2.|4.5.2. Ответ на обращение, поступившее в форме электронного
докумеЕтq н.rправJIяется в форме электронного докр{ента по указанному
адресу электронной почты)).

2. Внести в приложение к постановлению департаI\,rента здравоохранения
администрации области от 16.11.2015 Ns 4 (Об утверждении
административного регламента предоставлеЕия департаментом



здравоохранениЯ адмIrнистрации Владимирской области государственной
услуги по полrIению квалификационньrх категорий медицинскими и
фармацевтическими работниками, работдощими в системе здравоохранения
владимирской области> изменения, изложив пункт 2.13 в следующей редiжции:

<2.13. Требования К помещениям, предназначенным для предоставления
государственной услуги.

2.|з.1. Помещения, в которьп осуществJUIется предоставление
государственной услуги, должны соответствовать санитарно-
эпидемиологическим правилЕtм и нормативам, комфортным условиям дJIя
заявителей и оптимaлJIьным условиям работы для специЕUIистов департамента.

Каждое рабочее место должностного лица департаJ\{ента должно быть
оборудовано персонЕlльныМ компьютером с возможностью доступа к
необходимым информационным базам данных, печатаюuц{лit устройствам.

2.13.2. Места ожиданиJI оборудпотся стульями. Количество мест ожидания
определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их
размещеЕия в помещении.

2.13.3. На видном месте вывешиваются схемы размещениrI средств
пожаротушения и rгутей эвакуации посетителей и работников департамента
здравоохрчtнениJI.

2.1З.4. Инъмидам обеспечиваются:
_ возможность сЕlмостоятельного передвижеЕия по территории }п{реждения

в цеJutх доступа к месту IIредоставJIения государственной услуги;- сопровождение инвaшидов, имеющих стойкие расс,тройства функции
зрения и самостоятельною передвижения, и окaцlание им помощи;

- надлежапIее рiвмещение оборудования и носителей информаtrии,
необходимых для обеспечения беспрегrятственного доступа инвttлидов к месту
предостаыIеЕия государственной услуги с rlетом ограничений их
жизЕедеятельности;

- дублирование необходимой для инвмидов звуковой и зрительной
информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической
информации зfiакаN{и, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля,
допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

- допуск собаки-проводника цри нЕuIичии документа, подтверждalющего ее
специЕшьное об)^{ение;

- содействше при входе и вьD(оде из помещеЕий;
- предоставление иной необходимой помощи в преодолении барьеров,

мешающих полуIению ими услуг наравне с другими лиц€лми.
2.13.5. ПоказатеJшми доступности и качества государственной услуги

являются:
- комфортность ожидания предоставления государственной услуги;
- времJI, затраченное на пол)ление конечного результата государственной

услуги (оперативность);
- количество выявленных нарушений при предоставJIении государственной

услуги;
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- число поступивших обосяованных жtлJIоб Еа предоставление
государственной услуги.

2.13.6. Требования к организации предоставления государственной услуги
в электронной форме.

2.|З.6.1. При предоставлении государственной услуги в электронной
форме осуществJIяются :

- предоставJIение в устаЕовленном порядке информации заявителям и
обеспечение доступа заявителей к сведениям о государственной услуге;

- поJDление зiцвителем результата предоставленшI государственной
услуги, если иное не установлено федера.пьным законом.

2.|З.6.2. Ответ на обращение, поступившее в форме электронного
документ4 нЕшрzlвляется в форме электронного документа по указанному
адресу электронной почты>.

3. Внести в приложение к постановJIению департЕlI\{ента здравоохранения
администрации области от l6.11.2015 Ns 5 <Об утверждеЕии
административцого регламента предоставления медицинскими оргЕlнизациями
государственной системы здравоохранения Владимирской области
государственной услуги по приему заявлений, постановке на )лет и
предост€lвJIению информации об организации оказания специЕшизированной
медицинской помощи в специЕlлизированньtх медициIrских организациях)
изменения, изложив пункты 2.|0-2.|1 в следующей редакции:

<2.10. Помещения дJIя предоставJIения государственной усJryги должны
соответствовать комфортным условиям для грФкдан и оптимЕuIьным условиям
работы для специ€шистов.

Места ожидания оборудуются сидячими мест€lь{и, колиtlество которых
оцредеJIяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их
размещения в помещении, и столами для заполнения документов.

Рабочее место специаJIиста обеспечивается необходимым для
предоставJIения государственной усJryги оборудованием: персонаJIьным
компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным бЕваI\4

данных, печатающей, копирующей и сканирующей оргтехникой, элекгронно-
вычислительной техникой, средствами связи, канцеJIярскими
принадлежностями, стульями и столом.

2.10.1. Вход и передвижение по помещеЕиям, в Koтopblx осуществляется
прием и выдача документов, необходимых для предоставления
государственной усJryги, не должны создавать затруднений дJIя лиц с
ограниченными возможностями.

2. 1 0.2. Инва.пидам обеспечивЕIются:
- возможность самостоятельного передвиженI1я по территории rrреждения

в целях доступа к месту предоставления государственной усrryги;
- сопровождение иЕваJlидов, имеющих стойкие расстройства функции

зрения и сЕlмостоятельного передвижения, и ок€вание им помощи;
- надлежацее р€вмещение оборудования и носителей информации,

необходимьж дJIя обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к месту
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предост€lвления государствеIrной усJryги с r{етом ограничений их
жизнедеятельности;

- дублирование Ееобходимой для инвilлидов звуковой и зрительной
информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической
информации знаками, выполненЕыми рельефно-точечЕым шрифтом Брайля,
доIryск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

- допуск собаки-проводrика при нлIичии доч.меЕта, подтвержд€lющего ее
специalльное обуrение ;

- содействие при входе и вьIходе из помещений;
- предоставление иной необходимой помощи в преодолении барьеров,

мешающих полf{ению ими услуг Еаравне с д)угими лицarми.
2. l 0.3. Показатели доступности и качества государственной услуги:
- комфортность ожидания предостzlвления государственной услуги;
- время, затраченное на пол)Еение конечного результата государственной

усJryги (оперативность) ;

- количество выявленных нарушений при предоставJIении государственной
усJrуги;

- число поступивших обоснованных жшlоб на предоставление
государственной услуги.

2.11. Требования к организации предостаыIения государственной услуги в
элек,гронной форме.

2.11.1. При предоставлеЕии государственной услуги в электронной форме
осуществляются:

- предоставление в установлеЕном порядке информации з€lявителям и
обеспечение доступа заявителей к сведениям о государственной услуге;

- пол}п{ение заrIвителем результата предоставленшI государственной
услуги, если иное не установJIено федеральным законом.

2.11.2. Огвет на обращение, поступившее в медицинскую организацию в
форме электронного документq нЕшрЕrвJIяется в форме элекгронного документа
по указанному адресу электронной почты).

4. Внести в приложение к постановлению департамента здравоохранения
администрации области от 16.11.2015 Jф б (Об утверждении
адмиЕистративного регламента предоставJIения медицинскими организациями
государственной системы здрЕвоохранения Владимирской области,
участвующими в реЕuIизации территори€шьной программы государственных
гарантий бесплатного оказаЕия гражданаNr медицинской помощи,
государственной усrryги по приему заJIвок (запись) на прием к врачу)
изменение, изложив rryнкт 2.1,2.4 в следrющей редакции:

<<2.12.4. Вход и передвижение по помещениrIм, в которьrх осуществляется
прием и вылача дочrментов, необходимьл< для предоставJIения
государственной услуги, не должны создавать затруднений для лиц с
огр€lниченными возможностями.

Инва.пидам обеспечиваются:



6

- возможность самостоятельного передвижения по территории )лреждения
в целях доступа к месту предостаRпения государственЕой услуги;

- сопровождение инваJIидов, имеющих стойкие расстройства функции
зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи;

- надлежапIее рiвмещение оборудования и носителей информации,
необходимых для обеспечения беспрепятствеЕного досryпа инв€uIидов к месту
предостalвления государственной услуги с )летом ограничений их
жизнедеятельности;

- дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной
информации, а таюке надписей, знаков и иной текстовой и графической
информации зЕаками, выполIlеIlными рельефно-точечным шрифтом Брайля,
доrryск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

- догryск собаки-проводника при IIаJIи.Iии документ4 подтверждающего ее
специальное обуrение;

- содействие при входе и вьrходе из помещений;
- предоставJIение иной необходимой помощи в преодолеЕии барьеров,

меш€uощIл( поJIJлеЕию ими услуг наравне с другими лиц€lми)).

5. Внести в приложение к постtшовJIению департамента зд)авоохранения
адмицистрации области от 16.11.2015 Ns 7 (Об утверждении
административЕого регламента предоставления медициЕскими организациrIми
государственной системы здравоохранения Влалимирской области
государственной услуги по заполнеЕию и налравлению в аптеки электронных
рецептов> изменения, излояйв гrункты 2.11-2.12 в сле.щrющей редакции:

<2.11. Помещения дJIя цредостаепениrI государственной услуги должны
соответствовать комфортным условиям для граждан и оптимatльным условиям
работы дJIя специ€шIистов.

Места ожидания оборудуются сидячими местаI\,rи, количество которых
определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их
размещения в помещении, и столами для заполнения документов.

Рабочее место специаJIиста обеспечивается необходимым для
предоставления государственной услуги оборудованием: персонirльЕым
компьютером с возможностью досц/па к необходимым информационным базам
данных, печатающей, копирующей и скаЕирующей оргтехникой, элек,тронно-
вычислительЕой техникой, средствами связи, канцеJIярскими
принадлежностями, стульями и столом.

Вход и передвюкение по помещениям, в которьж осуществJIяется прием и
выдача документов, необходимых дJIя предостав.;Iения государственной услуги.,
не должны создавать затруднений дJIя лиц с ограниченными возможностями.

2.| 7. |. Инва:lидам обеспечиваются:
- возможность самостоятельного передвижения по территории r{реждения

в цеJIях доступа к месту предоставления государственной услуги;
- сопровождеЕие инвалидов, имеющих стойкие расс,тройства функчии

зрения и сЕlI\{остоятельного передвижениrI, и окaц}ание им помощи;
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- надлежащее размещение оборудования и носителей информации,
необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к месту
предоставлеЕиrI государственfrой услуги с rIетом ограIrFIений их
жизнедеятельности;

- дублирование необходимой для инвЕшидов звуковой и зрительной
информации, а такя(е надписей, знаков и иной текстовой и графической
иЕформации знакаN{и, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля,
допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

- доrryск собаки-проводника при н€шиtIии документа, подтверждaющего ее
специальное обгrение;

- содействие при входе и выходе из помещений;
- предоставJIение иной необходимой помощи в преодолении барьеров,

мешающID( поJDлению ими усJryг наравне с другими лицами.
2.11.2 Показатели доступности и качества государственной услуги:
- комфортность ожидания предоставления государственной услуги;
- время, затраченное на поJryчение конечного результата государственной

услуги (оперативность):
- количество выявленных нарушений цри предоставJIении государственной

услуги;
- число поступивших обоснованных жалоб на предоставJIение

государствеIrной услуги.
2.12. Требования к организации предоставJIения государственной услуги в

электронной форме.
2.12.1. Прu предоставлении государственной услуги в электроЕной форме

осуществJIяются:
- предоставление в установJIенном порядке информации з€lявителям и

обеспечение доступа заявителей к сведениям о государственной услуге;- полrrение заявителем результата предоставJIения государственной
услуги, если иное не установлено фелера.пьным законом.

2.1,2.2. Отьет на обрашение, поступившее в медицинскуIо организацию в
форме электронного документа, направпяется в форме элекtронного докуIчtента
по указаЕному адресу электронной почты)).

б. Внести в приложение к постtlновJIению департамента здравоохраненЕrI
администрации области от 16.11.20l5 ЛЬ 8 (Об утверждении
административного регл€lмента предоставления медицинскими оргtшизациями
государственной системы здрaвоохранения Владимирской области,
}пIаствующими в реЕIлизации территориальной программы государственных
гарантий бесrrлатного окаtания грЕDкданЕlм медицинской помощи,
государственной услуги по вьцаче напраыrений гражданам на прохождение
медико-социaшьной экспертизьD) изменения, изложив пункты 2,12-2.|3 в
следующей редакции:

<2.12. Помещения для предоставления государственной услуги должны
соответствовать комфортным условиям дJIя грaждан и оптим€шьным условиям
работы для специалистов.
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Места ожидания оборудrются сидяtIими местЕlý{и, количество KoTopblx
опредеJIяется исхом из фактической нагрузки и возможностей для их
размещения в помещении, и столами для заполнения документов.

Рабочее место специ€шиста обеспечивается необходимым для
предоставления государственной услуги оборудованием: персоншIьным
компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам
данных, печатающей, копирующей и сканирующей оргтехникой, электронно-
вычислительной техникой, средствами связи, канцеJIярскими
принадлежностями, стульями и столом.

Вход в здание и помещения, в которых осуществJIяется прием и выдача
доч.ментов, необходимых для предоставJIения государственной услуги, не
должЕы создавать затруднений для лиц с ограничеЕными возможностями.

Инва.пидам обеспечиваются :

- возможность са]!lостоятельного передвижения по территории rIреждениrI
в цеJIях доступа к месту предоставления государственной усrryги;

- сопровождеЕие инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции
зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи;

- надлежащее размещение оборудования и носителей информации,
необходимьrх для обеспечения беспрепятственного доступа инваJIидов к месту
предоставления государственной усJryги с )летом ограничений их
жизнедеятельности;

- дублирование необходимой для инв€lлидов звуковой и зрительной
информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической
информации зн€lкaлI\,lи, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля,
допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

- догryск собаки-проводника при н€шичии док)rмента, подтверждающего ее
специЕrльное обl.чение;

- содействие при входе и вьD(оде из помещений;
- предоставление иной необходимой помощи в преодолении барьеров,

мешающих полr{ению ими услуг наравне с другими лицами.
2.1З. Показатели доступности и качества государственной услуги:
- комфортность ожидания предоставJIения государственной услуги;
- BpeMrI, затраченное на пол)rчение конечного результата государственной

услуги (оперативность);
- количество вьuIвлеЕItых нарушений при предоставJIении государственной

услуги;
- число поступивших обоснованных жа;lоб на предоставление

государственной услуги>.

7. Внести в приложение к постановJIеЕию департЕrмента здравоохранения
администрации области от l6.11.2015 Л! 9 (Об утверждении
административного регл€лмента предоставления департа},rентом
здравоохранения администрации Владимирской области государственной
услуги по предоставлению информации по лекарственному обеспечению
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отдельных категорий граждан, имеющих право Еа предоставление набора
социчrльных услуг> изменение, изложив пункт 2.12.4 в след/ющей редакции:

<<2.|2.4. ВхоД и передвижение по помещеншIм, в Koтopblx осуществJIяется
прием и вылача документов, необходимьrх для предостаыIения
государственной усrryги, не должны создавать затруднений для лиц с
ограЕиtIенными возможностями.

Инвалидам обеспечиваются :

- возможность самостоятельного передвижения по территории r{реждениrl
в целях доступа к месту предоставления государственной усrryги;

- сопровожДение инвЕIлИдов, имеюЩих стойкие расстройства функции
зрения и самостоятельного передвижения, и ока:}ЕIние им помощи;

- надлежащее размещение оборудомния и носителей информации,
необходимьD( дIя обеспечения беспрепятственного доступа инваJIидов к месту
предоставJIениJI государственной услуги с )л{етом ограничений их
жизнедеятельности;

- дублирование необходимой для инв€uIидов звуковой и зрительной
информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической
информации знаками, выполненными рельефно-точечЕым шрифтом Брайля,
допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

- допуск собаки-проводника при нЕuIичии дочrмента, подтверждающего ее
специ€lJIьное обу{ение;

- содействие при входе и вьгходе из помещений;
- предоставление иной необходимой помощи в преодолеЕии барьеров,

мешающих пол)чению ими услуг HapulвHe с другими лицами>.

8. Внести в приложеЕие к постановлению департамента здравоохранения
администрации области от 1б. l1.2015 Ns 10 (Об утверждении
административного реглarп{ента предоставления государствеЕным бюджетным
уrреждением здравоохраIrения Владимирской области <Областная кJIиническая
больницо государственной усJryги по приему заявлений, постановке на учет и
предоставлению информации об организации оказ€шия медицинской помощи,
предусмотренной закояодательством Владимирской области дJlя определенной
категории грФкдЕtн) следующие изменения:

8,1. Пункт 2.1З дополнить абзацем 4 след5пощего содержания:
<Инвалидам обеспечиваются :

- возможность самостоятельного передвижения по территории учреждения
в целях доступа к месту предоставJIения государственной усJIуги;

- сопровождение инвt|лидов, имеющих стойкие расс.тройства функции
зрения и самостоятельного передвижения, и ок€вание им помощи;

- надлежащее рtвмещение обор5rдования и носителей информации,
необходимьтх для обеспечения беспрегrятствеЕного доступа инвЕIлидов к месту
предоставления государственной услуги с г{етом ограничений их
жизнедеятельности;

- дублирование необходимой дJIя
информации, а также надписей, знаков

инвалидов звуковой
и иной текстовои и

и зрительной
графической
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информации знаками, выполнеЕными рельефно-точечным шрифтом Брайля,
доIryск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

- доrryск собаки-проводника при напичии док}ъ,rента, подтверждЕlющего ее
специЕшьное обl^rение;

- содействие при входе и вьIходе из помещений;
- предоставление иной необходимой помощи в преодолении барьеров,

мешающих пол}чению ими услуг HapaBlre с другими лицами)).
8.2. Пункт 2.18 изложить в следующей редакции:
<2.18. Показатели доступности и качества государственной услуги:

- комфортность ожидания предоставления государственной услуги;
- время, затрачеЕное на полJление конечного результата государствеЕной

услуги (оперативность);
- количество выяtsленных нарушений при предостЕлвлении государственной

услуги;
- число поступивших обоснованных жалоб на предоставление

государственной услуги>.
8.3. Щополнить rryнктом 2.19 следующего содерж€lниll:
<2.19. Требования к организации предоставJIения государственной услуги в

электронной форме.
2.19.1. При предоставлении государственной услуги в электронной форме

осуществJlяются:
- предоставление в установленном порядке информации змвитеJIям и

обеспечение доступа заrIвителей к сведениям о государственной услуге;
- поJццgццa змвителем результата предоставления государственной

услуги, если иное не уст€lновлено федерапьным закоЕом.
2.19.2. Ответ на обращение, посryпившее в медицинскую организацию в

форме электронЕого докумевта, направJuIется в форме элекгронною документа
по yKErзaIrHoMy адресу электронной почты)).

8.4. Пункт 5.11 исключить.

9, Внести в приложенIlе к постановлению департаIч{ента здравоохранения
администрации области от 16.11.2015 Л! 11 (Об утверждении
административного регламента предоставJIеIIия департаментом
здравоохранения администрации Владимирской области государственной
услуги по приему з€лlIвлений, постановке на учет и предост€лвJIению
информации об организации оказаниrI высокотехнологичной медицинской
помопIи> следующие изменения:

9.1. Абзацы 4 и 7 пункта 1.3.1 изложить в след/ющей редакции:
<Обеденный перерыв с l2.30 до l3.00, Суббота, воскресенье - выходные

дни. ПредоставJIение государственной услуги в департаменте здраtsоохр€lненI4я
администрации области осуществJIяется отделом организации медицинской
помощи по адресу: 600000, г. Владимир, ул. Большая Московская, дом 61,
кабинgт Л! 206.

77-85-З8 (отдел организации медицинской помощи).
9.2. Пункты 2.|5-2.|6 изложить в следующелi редакции:
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<2.15. ПомеЩения длЯ предоставJIеНия государсТвенной усJryги должны
соответствовать комфортным условиям для граждан и оптим€UIьным условиям
работы дJlя специаJiистов.

Места ожидания оборудУются сидячИми местЕlми, количество которых
опредеJIяется исходя из фактическоЙ нагрузки и возможЕостей дrrя их
размещения в помещении, и сюлап,rи для заполнения документов.

рабочее место специалиста обеспечивается необходимым дJIя
предоставJIения государственной услуги оборудованием: персонЕtльцым
компьютером с возможностью доступа к необходимым информационцым база:u
данных, печатающей, копирующей и скЕlнирующей орrтехникой, электронно-
вычислительной техникой. средствЕIми связи, к€lнцеJlярскими
цринадлежностями, стульями и столом.

Вход в здаЕие и помещенllя, в которых осуществJIяется прием и выдача
документов, необходимых для предоставления государственной услуги, не
должны создавать затруднений для лиц с ограниченными возможностями.

2. l 5. 1. Инвалидам обеспечивilются:
- возможность самостоятельного передвижеция по территории г{реждения

в цеJIях доступа к месту предоставления государственной ус;rуги;
- соцровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции

зреншI и сalNfостоятельного передвижеция, и окaвание им помощи;
- надлежаЩее р€вмещение оборудования и носителей информации,

необходимьrх для обеспечения беспретrятственного доступа инв€шидов к месту
предоставления государственной усlryги с r{етом ограничений их
жизнедеятельности;

- дублирование необходимой для инваJIидов звуковой и зрительной
информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической
информации знаками, выполцекными рельефно-точечным шрифтЪr,r Брайля,
догryск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

- доIryск собаки-проводника при нали!Iии документа, подтверждЕlющего ее
специ€шьное обуrепие;

- содействие при входе и выходе из помещений;
- предоставление иной необходимой помощи в преодолении барьеров,

меIцЕlющих поJDлению ими услуг наравне с другими лицЕlми).
2, 15.2. Показатели доступности и качества государственной услуги:

- комфортность ожидания предоставлениrI государственной y"rryi";
- BpeMjI, затраченное на полr{ение конечного результата государственной

услуги (оперативность);
- количествО выявJIенных нарушений при предост€lвJIении государственной

услуги;
- число поступивших обоснованных

государственной услуги>.
жа;lоб на предоставление

2.16. ТребованIбI к организации предоставления государственцой услуги в
электронной форме,
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2.16.1. При предоставлении государственной услуги в электронной форме
осуществляются:

- предоставление в ycTatIoBJIeHHoM порядке информации зЕцвителям и
обеспечение доступа заявителей к сведениям о государственной услуге;

- полrIение заявителем результата предостilвJIения государственной
услуги, если иное не установлено федера.пьным законом.

2.16.2. отвеТ на обращенИе, поступивШее в медицинскуIо организацию в
форме электронного документа, направляется в форме элекгронного документа
по указанному алресу электронной почты>.

9.З. Пункт З.4.5 считать пунктом З.4.4.
9.4. Пункт 5.1 l исключить.
10. Внести в приложение к постановJIению департамента

здравоохранения администрации области от 13.09.2017 N9 5 (об утверждении
порядка назначения государственной академической стипендии,
государственной социальной стипендии и д)угих форм денежных выплат
студентаJ\{,, обуrающимся по очной форме обl"rения в образовательных
оргаЕизациях, реЕrлизующих образовательные прогрiлI\{мы среднего
профессиона.пьного образования, подведомственных департаменту
здравоохранения администрации области за счет бюджетных ассигнований
областного бюджета> изменение, изложив пункт 1.б. в следующей редакции:

< 1 .6, Стипендия нЕвначается студентЕlм при:
- отсутствии по итогЕlм промеяgrгочной аттестации оценки

(удовлетворительно);
- отсутствии академической задолженности>>.

12. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за
собой.

1З, Настоящее пост€lновJIеЕие вступает в силу со дня его
официального опубликования, за искJIючением Iryнкта 10, действие которого
распрострЕlняется на правоотношеЕия, возникцIие с 19 сентября 2017 года.

И.о. лиректора департalшrента здравоо Е,В.овчинникова
Кшlче.,lяр
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